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Az emberkereskedelem jelensége
a pandémia arnyékdban

Absztrakt

A Covid19-vilagjarvany 2020 marciusa és 2022 Gsze kozotti idészakban kihiva-
sok elé allitott mindenkit. A jarvany hatdsat két szempontbdl vizsgaltuk, egy-
részt az emberkereskedelem jelensége (annak komplexitasat figyelembe véve),
masrészt az ellene torténd kiizdelem alapjan; az aldozatokat segitk és a jogal-
kalmazok tapasztalatainak megismerésével, amelyek sokszor eltéré aspektusokat
is érintettek. Ezeket tobb modszer segitségével igyekeztiink feltarni. 2022-ben al-
dozati interjuk késziiltek az emberkereskedelem aldozatai szamdra fenntartott
Védett Szallasokon, szakértdi interjukat folytattunk ezen intézmények vezetdi-
vel, valamint jogalkalmazokkal. 2023-ban két fokuszcsoportos beszélgetésre ke-
riilt sor tigyészek és renddrok részvételével. Az alabbiakban a szakértdi interjuk
és a jogalkalmazdkkal lefolytatott fokuszcsoportok eredményeit ismertetjiik.
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Abstract

The Phenomenon of Human Trafficking in the Shadow

of the COVID-19 Pandemic

The Covid-19 pandemic challenged everyone between March 2020 and autumn
2022. We have sought to examine the impact of the pandemic from two perspec-
tives: firstly, on the phenomenon of trafficking in human beings (given its com-
plexity) and, secondly, on the fight against it: by looking at the experiences of
those who help victims and those who enforce the law, which often involved dif-
ferent aspects. These were explored through several methods: conducting in-
depth victim interviews in shelters for victims of trafficking, expert interviews
with managers of these institutions and with law enforcers in 2022, and two fo-
cus group discussions with prosecutors and police officers in 2023. The results of
the expert interviews and focus groups with law enforcement officials are sum-
marised below.
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Az emberkereskedelem jelensége a pandémia arnyékaban

Bevezetés

Az emberkereskedelem komplex jelenség, széles az ezen fogalom alatt értend6
magatartasok kore, és emiatt az ebben érintett szerepl6keé is. Az emberkereske-
delem fogalma a szexualis, a munkacélu és az ugynevezett egyéb kizsakma-
nyolast foglalja magaba. A kiilonb6zd célokbol torténd kizsdkmanyolas folya-
mata sordn az igénybe vevd, a sértett és a kizsakmanyolok mind szerepet
kapnak. Az emberkereskedelem és kényszermunka btincselekmények elkdvetdi
rendkiviil gyorsan reagalnak a tarsadalmi folyamatokra, ez aldl a 2020 marciusa
€s 2022 6sze kozott az életiinket meghatdrozd koronavirus-jarvany sem volt kivé-
tel. A jarvany iddszaka nem egy egységes, homogén id8szak volt; a jarvany hul-
lamokban jelent meg, tet6zott, ennek megfelelGen és erre reagalva fogalmazod-
tak meg az egyes védelmi intézkedések, a kijarasi tilalom, hatarzaras stb.
,A jarvany visszaszoritasdra tett korlatozdé intézkedések sulyos tarsadalmi,
gazdasagi kovetkezményekkel jartak egyiitt, az Osszefiiggések Osszetettek és
mélyrehatdak. A jarvany okozta valsag eltér6 modon hatott az egyes orszagokra
és gazdasagi dgazatokra, emiatt a jarvany foldrajzi elterjedésében és a valsag terii-
leti megjelenésében is a térbeliség az egyik fontos magyarazo tényezd.” (UZZOLI et
al., 2021)

A pandémia a kriminologusok szamara lehetséget biztositott arra, hogy vizs-
galjak, hogyan és milyen gyorsan valtoztatnak az elkdvet6k a moddszereiken,
miképpen hatott az dldozatokra és milyen mddon tette ket még kiszolgaltatot-
tabba ez az id6szak. (V6. NAGY, 2022)

A Covid19-vilagjarvany hatasat tobb modszer segitségével kutattuk: 2022-
ben és 2023-ban aldozati interjuk késziiltek az emberkereskedelem aldozatai
szamara fenntartott Védett Szallasokon,' szakért6i interjukat folytattunk ezen
intézmények vezetdivel, valamint jogalkalmazdkkal. 2023-ban két fokuszcso-
portos beszélgetésre keriilt sor ligyészek és rend6rok részvételével.

A jarvany hatasat két szempontbdl vizsgaltuk, egyrészt az emberkereskede-
lem jelensége (annak komplexitasat figyelembe véve), masrészt az ellene torté-
no kiizdelem kdvetkezményei alapjan; az aldozatokat segitok és a jogalkalma-
zok tapasztalatainak megismerésével, amelyek sokszor eltéré aspektusokat is
érintettek.

1 Az aldozatokkal késziilt interjuk eredményeirdl egy masik tanulmanyban szélunk.
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A Covid19-pandémiarol

A Covid19-vilagjarvany a SARS-CoV-2 virus okozta COVID-192 elnevezési
betegséggel fert6z6 pandémia, mas néven koronavirus-jarvany volt. 2020 elején
el sem tudtuk képzelni, hogy a 2019 decemberében indult kinai események
kozép-eurodpai életiinkre is kihatnak.

A jarvany megjelenését kovetden szinte azonnal felmeriilt egy rendkiviil
fontos és nehéz kérdés: mekkora egészségkockazatot vallaljon a tarsadalom
annak érdekében, hogy miikoddképessége megmaradjon. Markansan kirajzo-
lodott, hogy egy vilagjarvany a mai globalizalt vilagunkban térdre kényszerit-
heti a gazdasagi, pénziigyi, egészségiigyi, szocidlis, kulturalis, kozlekedési,
turisztikai, oktatasi és sok mas egyéb szférat. (V6. UZZOLI et al., 2021)

A virus terjedésének megfékezésére szinte azonnal két 1épés meghataroza-
sara keriilt sor: a maszk viselése mellett az emberek kozotti érintkezések csok-
kentése volt a legfontosabb. A pandémia hat jarvanyhullama koziil az elsé
harom volt kritikus, a virus elleni véddoltasok elterjedése miatt a tovabbiakban
mar konnyebben alkalmazkodtunk.

A jarvany komoly kihivasok elé allitotta az igazsagszolgaltatas szereplGit is:
mind a nyomozo hatésag, mind az iigyészség, mind a birdsagok szamara — a
sokszor megoldhatatlan nehézségek miatt — a hagyomanyos modszerek mellett
tjakat kellett bevezetni. (HERKE — SANDOR, 2020) A veszélyhelyzet ideje alatt
érvényesiilé egyes eljarasjogi intézkedésekrdl szolo 74/2020. (III. 31.) Korm.
rendelet a bilintetéeljarasi torvényt? érinté f6bb rendelkezései is jelentdsen ha-
tottak a jogalkalmazdk munkajara, a biintetdeljarasok rendjére.

A jarvany els6dlegesen az emberi egészségre volt hatassal: a legfontosabb
megel6zés a kontaktusok keriilése volt, ugyanakkor az emberkereskedelem
esetében, kiilondsen a szexudlis szolgaltatdsok igénybevétele soran ez nehezen
megoldhatd. A f6 kérdésiink az volt, hogy a pandémia idészakdban ez szadmi-
tott-e? A jelenségnek, illetve az ellen torténd kiizdelemnek milyen nehézségek-
kel, hatasokkal kellett szembenéznie? Hipotézisiink az volt, hogy a szexualis
kizsakmanyolasra hatassal volt a tavolsagtartas és egyes jarvanyiigyi intézke-
dések, az emberkereskedelem elleni kiizdelmet pedig jelentésen nehezitette ez
az id6szak.

2 A CO a korona, a VI a virus, a D a betegség angol nevének roviditése, a 19 pedig a betegség
megjelenésének éve. (MCINTOSH-BUDAI — KERENYI, 2023: 2)
32017. évi XC. torvény a biintetSeljarasrdl (a tovabbiakban: Be.).
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Rovid tavon egyértelmiien érzékelhetd volt a pandémia emberkereskede-
lemre gyakorolt hatdsa: nétt a csaladon beliili erészak, valtoztak a modszerek,
ugyanakkor elindult egy atstrukturalédds, amelynek a hosszu tava kovetkez-
ményei még nem ismertek. Annyi bizonyos, hogy az egyébként is jelentds 1a-
tencidban 1évo jelenség még kevésbé volt szem el6tt, amely a segiték munkaja
mellett az ellene fellépdkét is megnehezitette. (UNODC, 2021, 2023; CABRAS —
INGRASCI, 2022)

Szakért6i interjuk

2023. januar-februdrban nyolc szervezet tizenegy szakért&jével késziilt mélyin-
terj: a Védett Szallasok vezetdi és szocidlis munkasai mellett a Kornis Klara
Gyermekotthon egykori vezetGjével, az ORFK Bliniigyi Féosztaly Blniigyi
Osztalyan szolgalé emberkereskedelem szakvonalvezet6jével, az IOM (Interna-
tional Organization for Migration) emberkereskedelem programjanak vezetdjével
és szocialis munkdsaval. Az interjialanyok beleegyezd nyilatkozatot toltottek
ki, az interjukrol hangfelvétel késziilt, amelyekbdl az anonimizalt irott anyag
szovegelemzésére keriilt sor.

Az interjuikban az alabbi témakdroket érintettitk: a Covid19-vilagjarvany
hatasa az emberkereskedelemre és az interjialany munkajara, a tarsszervekkel
vald egytittmtikodésre.

A szakért6i interjuk tobbsége azon szocidlis munkdasokkal késziilt, akik
kozvetlen kapcsolatban vannak az emberkereskedelem aldozataival.

A pandémia hatdsa a segito tevékenységre

Az els6 hullamban kevesebb aldozat érkezett, a megtorpanast kdveté masodik
hulldm utan azonban robbandsszer(i leterheltség volt jellemz6 az aldozatokat
segit6 szocidlis munkasok elmondasa alapjan, a segité munkat nehezitette a jar-
vany. (Ez nem csak magyar sajatossag volt, lasd a nemzetkozi tapasztalatokat
SCHWARZ et al., 2023; GARCIA-VAZQUEZ — MENESES-FALCON, 2023.) Kevés szo
esik arrdl, hogy az aldozatokkal végzett tevékenység milyen nehézségekkel jar, a
veliik valé munka soran a szocialis munkasok az aldozatok és a hatésagok ko-
z0tt vannak, sokszor mindkét oldalrdl rajtuk csattan az ostor: a rendor, a gyam-
ligyi eléado6 nekik panaszkodik, veliik szemben is ellenséges, mig az aldozattal
valo egylittmiikddés sordn a kevés sikerélmény miatt magas a kiégés kockazata.
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A megkérdezettek kozott Védett Szallashelyeken* dolgozok is voltak. A
Védett Szallashely a csaladpolitikaért felel6s miniszter felligyelete ala tartozik,
és statusza éppen a jarvanyligyi védekezés soran megkérddjelez6dott, élesen
korvonalazddtak a szervezeti, jogallasi problémak.

,Deriilt égbdl a villaimcsapas az az alapvetd probléma, hogy nem vagyunk
intézmény. A két védett haz sehova nincs rakva, csak 1l6g a levegdben va-
lamilyen szinten.” (5. interjualany)

A virus terjedésének megallitdsa érdekében sajat szabalyokat kellett azonnal
kialakitaniuk a szocidlis és a gyermekvédelmi eldirasok alapjan:

»...hiszen az egyes jarvanyhulldmok soran voltak gyerekek is a hazakban,
akik a nappalaikat az intézmények zdrasa miatt otthon toltotték, de az al-
dozatoknak szervezett csoportfoglalkozasok vagy a pszicholégussal torténd
terapia soran, az egyéni beszélgetések alatt a gyerekeket addig le kellett
massal foglalni... Kiilon kihivas volt az egyes intézményeknek a fertStleni-
t6, a szdjmaszk beszerzése, annak anyagi vonzata, az adminisztracios teher-
rdl is kiilon lehetne szét ejteni.” (5. interjaalany)

Az anyagi nehézségeken tul, a védekezés mellett 4 eljarasrendet kellett alkot-
ni, az aldozatok (kliensek, {igyfelek) rovidebb idére kimehettek (pl. dohanyoz-
ni), de a megszokott ki-be jaras megszilint. A kijarasi korlatozasokat egyaltalan
nem értették és kevéssé fogadtak el az dldozatok, ugyanakkor a szocidlis mun-
kasok igazolassal kijarhattak. A szallashely sajat mikodési rendjében tijdonsag
volt az izoldcids szoba kialakitdsa; 0ij hazirend kellett a k6z6s konyha hasznala-
taval kapcsolatban: idésavokban lehetett hasznalni az éppen ott tartézkodo
klienseknek.

,,Volt olyan kliens, aki ideérkezett, elmondtuk, hogy mi varhato, azt is el8ir-
tuk nekik, hogy két napig karanténban vannak, és tudta, hogy 6 ezt nem
vallalja. Iddig is be volt zarva, 6 nem azért jott ide, hogy be legyen zarva.”
(5. interjualany)

A nemzetkozi tapasztalatokkal rendelkezd szocidlis munkasok legnagyobb
kihivasat a kiilfoldon aldozatta valt magyar allampolgarokkal kapcsolatban a
projektalapt segités, illetve annak hianya jelentette. Ennek kovetkeztében
2019-2020-ban nem volt tal sok aldozatuk. Az elsé hulldamban komoly problé-

* Az emberkereskedelem aldozatai azonositasanak rendjérdl sz6lé 354/2012. (XII. 13.) Korm.
rendelet 4. §
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ma volt, hogy a hazautazast szervezdk, a civil szervezet helyi tagjai kiilfoldon a
jarvany elleni védekezés miatt nem mehettek be a kiilfoldi védett szallasokra.

,»Volt olyan orszag, olyan Covid-hulldm, amely soran az aldozatokat segitd
munka is hattérbe szorult, nem tudtak személyesen taldlkozni adott esetben
az aldozatokkal, hanem mar ott is csak telefonos, Skype-s, vagy videds
kapcsolat volt.” (3. interjualany)

,Hollandidban konkrétan emlékszem egy ligyre, nem jott ki jol a telefonos
beszélgetés igy elsére a munkatarsunk meg az ligyfél kozott, nehezebb volt
a bizalom kiépitése, és nyilvan ez a mi munkankat is hosszt tavon megbé-
lyegzi. Ami még nehéz volt, hogy az utazasok leszervezése idbigényesebb
volt, ott is mindig ment a Covid-tesztelés.” (3. interjualany)

»Mér a hazatérés utan, hogyha nagy nehezen, a repiil6téri beléptetés, az
orszagok specidlis szabdlyai, a Covid teszt, mindenen tulestiink, karantén,
annak a tartasa, maszkviselés, a karanténmegszegés, ezeknek a birsagolasa,
az mar a Covid alatt ellatott tigyfeleknél is jelentkezett. Van olyan tigyfe-
liink is, akit most tamogatunk és tigy van valamiféle birsagfelhalmozasa,
hogy a maszkviselést megszegte a Covid alatt. Ezek a mostani tigyeinkbe is
visszakdszonnek.” (3. interjaalany)

,Hazatért egy aldozat, aki tényleg nem hordott maszkot 2020-ban, kétszer
elkaptdk... Aztan most korozik, mert nem hordott maszkot. Es akkor ez is
igy igazabdl valahol a Covid-nak a hatasa.” (3. interjualany)

Sokszor a kiilonboz6 kezelend6 problémak az egyes aldozatok esetében mar
csak a védett szallasra keriiléskor deriilnek ki.

,Sokszor akkor hatarozzuk meg az iranyt, oké, akkor nala rehabilitacios
elhelyezés, oké, akkor néla ez meg ez, és akkor valami szakellatdsba iranyit-
juk 6ket.” (4. interjialany)

,De, hozzateszem, hogy a legnagyobb frusztrdciém nem ez, hanem az,
hogy tok mindegy, hogy a vildgban hol dolgozom, problémasak a szocialis
ellatérendszer kiilonb6z6 fokozatai, mindenhol, de itthon féleg, és egysze-
rlien igy viszont nem lehet segiteni. Nyilvan ezért keriilnek tjra és tjra
vissza abba a kiszolgaltatott helyzetbe és valnak ujra dldozatokka. Tehat
nem az & hibajuk, nem veliik van a probléma, ide akarok kilyukadni. Ezért
csindlom még mindig, és nem frusztrald, és nem, nem az 6 hibajuk...”

(3. interjualany)
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Az els6 hullamban szinte alig volt 0 kliens a hazakban, ugyanakkor a megtor-
panast kovetéen, a masodik hullamtdl kezdéd6en mar folyamatos telthazzal
miikodtek.

Minden szocialis munkas interjualany hangstlyozta, hogy hidnyzik a hosz-
szu tavu, atfogd segitség, sokszor ez projektalapon miikodik, amelyben gyak-
ran rovid id§ all rendelkezésre, nem szolva azokrdl, akik nem szeretnének
védett szallashelyre menni és sajnalatos mdédon a szocidlis rendszer nincs erre
felkésziilve. Kiilonosen a szerhaszndl6 aldozatok ellatasdval nem tud igazan
mit kezdeni az ellatérendszer, sok esetben az ilyen addikcidkkal érkezé aldoza-
tok kiesnek a programokbol; erre specializalt szallasokra lenne sziikség, ugyan-
akkor a koedukalt intézmény nem szerencsés az interjualanyok szerint.

A pandémia hatdsa az emberkereskedelemre

A 18 év alatti aldozatok végképp lathatatlanna valtak a hatésagok szamara, kiilo-
nosen az elsé hulldm idején. Ugyanakkor kiilonb6z8en hatott a szexualis és a
munkacéla kizsdkményoldsra a jarvanyhelyzet: a szexudlisra markansabban. A
kereslet nem csokkent (annak ellenére, hogy egy testi kontaktussal terjed6 virus-
rol volt sz9), a szexualis szolgaltatasokat ugyanugy igyekeztek igénybe venni.

»A hataron atnyulo, nemzetkozi emberkereskedelem a jarvanytiigyi okokbdl
lezart hatarok miatt megtorpant, ezzel egyiitt a hazai nétt, illetve az egyes
jarvanyhulldmoknak megfeleléen valtozott, a szabalyokhoz igazodott.”

(8. interjuialany)

»A prostitudltakat egy az egyben lakasokba helyezték el, és ennek a mai
napig is érezhetd a hatdsa, mert rajottek a futtatok, hogy ez milyen marha jo
nekik, mert az, hogy izolalva bezarva tartjak &ket, a telefonokat veliik vete-
tik fel, és szinte mintha 6k lennének a keritdk is, azt jatszatjak el veliik és a
Covid hozta ezt az 4j helyzetet... ez most nagyon jol jon a futtatoknak.”

(5. interjuialany)

~+Hoztak lanyokat Romanidbdl és lakdsokban dolgoztattdk 6ket, megmutattak
nekik, hogy nagyon figyeljenek oda, mert van egy doboz, benne mondjuk
2000 eurdval, nehogy elttinjon. Es milyen érdekes, hogy elment a kuncsaft,
azon nyomban ment a futtato és mutatta, hogy eltlint a pénz, nincs ott semmi.
»Es mivel a kuncsaftod ellopta a pénzt, neked addig itt kell maradnod, mig
ezt te vissza nem szerzed« — és ez itt most nagyon megy... Megnovekedett a
létszam, egyre tobb prostitualt volt, mert a hatdron nem tudtak atmenni, és
hogyha nem tudtak &tmenni, akkor itt keresték a munkat. Es ebbdl lett a baj,
hogy annyit nem tudtak keresni, mert az osztrak vendégek sem tudtak atjonni
ide Magyarorszagra, és ez azt jelentette, hogy minél aljasabb munkat minél
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kevesebb pénzért végeztek, mert hat 6k ebbdl éltek meg, és az a baj, hogy a
Covid 6ta sem emelkedtek a tarifdk, »ha akkor azt annyiért megtetted, akkor
most is tedd meg ennyiért«.” (5. interjualany)

~Nagyon elenyészé azoknak a szama, akik mar itthon is szexualis kizsakma-
nyolas aldozatdva valtak és kiilfoldon is sex trafficking-aldozatok lettek, a
legtobben — még a ndk koziil is - munkacéli kizsakmanyolas aldozatai voltak
elészor, aztan lettek szexualis kizsdkmanyolas célpontjai.” (3. interjialany)

Az interjualanyok egy részének tapasztalatai alapjan a munkacéla kizsakma-
nyolas szinte ,megszint”. (V6. MURPHY, 2023).

,,Olyan, mintha nem is létezett volna [munkacélt kizsakmanyolas — a szerzd]
a Covid alatt. Nem volt jelzérendszer, aki nekiink jelezzen. Nem volt, akik
kimenjenek, sem a csalddsegitd, sem a gyerekjoléti, se az utcai szocialis mun-
kasok nem dolgoztak, az a kevés is, aki volt, nem dolgozott.” (5. interjualany)

Mas interjualany azonban megemlitette, hogy a COVID hulldmok lecsengését
kovetden

,a munkacélu kizsakmaényolast azért lehetett annyira észrevenni, merthogy
le voltak maradva az épitéiparban, a mezdgazdasagban mindenhol a mun-
kékkal. Es gyorsan, gyorsan még tobb embert kellett beszerezni, hogy meg-
legyen az a munka, minél kevesebbért dolgoztatni, és ezért keriiltek 1ato-
térbe.” (4. interjaalany)

,A munkacélu kizsdkmanyolds daldozatai tipikusan kozosségi portalon
hirdetett allashirdetésre jelentkeznek, f6leg Facebookon, és egyébként tobb
aldozatnal is el6fordult az, hogy korabban mar valaszoltak ilyen hirdeté-
sekre, ami be is valt nekik. De az is ugyanolyan lutri volt, viszont azt gon-
doltak, hogyha korabban bevalt, akkor nyilvan most is be fog valni.”

(3. interjuialany)

, Tudomdasom szerint nem valtak itthon semmilyen kizsakmanyolas aldoza-
tava és ezért — kihangstulyozom ezt — felismerik, hogyha valami rossz torténik
veliik, van onérdek-érvényesitd képességiik. Ezért amint felismeri, hogy
kizsakmanyolas aldozatava valt, megy a renddérségre, jelzi, eljon, megtorténik
a feljelentés, védett hazba keriil, a mi latékoriinkbe keriil, hazahozzuk és
veliik lehet igazan »villogni«, ha ugy tetszik, mert az 6 esetiikben sokkal
kénnyebb a reintegraciét megvaldsitani, hiszen nem beszéliink tultrauma-
tizaltsagrol, szerhasznalatrdl, mentalis problémakrdl, amik szexualis kizsdk-
manyolas aldozatai esetében azért vannak, mert mar itthon is jellemzden kora
gyerekkortol szexualis visszaélés aldozatava valtak.” (3. interjualany)
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,Akik a Covid alatt ott maradtak kizsakmanyoltak, egyre brutalisabb dolgokat
tettek meg veliik. Péld4ul iddig, ha barkit elhoztunk, talan egy ingatlant, egy-
két kocsit vasaroltak a neviikre, de most olyan dolgaink vannak, hogy 12 autd,
tobb ingatlan, tgyhogy latszik, hogy sokaig nem volt latotérben, mert egyre
tobb az a blincselekmény, amit elkdvettek a neviikben.” (4. interjualany)

A jarvanyhulldmok elmulédsat kovetéen deriilt fény arra, hogy az egyéb célu
kizsakmanyolas is kiemelt kategoriat jelent.

»~Akiket nem dolgoztattak, hanem kizarolag hiteleket vettettek fel veliik,
leitattak és adas-vételivel megszerezték az ingatlantulajdonat... ez is ki-
zsdkmanyolas, de ket nem dolgoztattdk, nem zsdkmanyoltak ki szexuali-
san, de ez Gjabb kategdria, amib6l mondjuk évente kordbban volt egy eset,
most azért tobb van. Régen inkdbb munkacélt, meg szexudlis célu volt,
most meg ez is, hogy aruhiteleket, személyi kolcsont vetetnek fel veliik,
meg az ingatlantulajdonukat kicsaljak kiilonb6z6 modszerekkel, illetve még
talan az is ujdonsag, hogy sokszor kaptunk olyan személyt, akit be lehet
sorolni tobb kategdridba is, tehat dolgoztattak is, futtattak is, meg hiteleket
is vettettek fel vele, vagy mondjuk kényszeritették blincselekmény elkove-
tésére is vagy koldulasra is. Vannak ilyen Osszefonddasok, hogy egy-egy
aldozatot be lehet sorolni tobb kategoriaba is, mert munkacélt kizsakma-
nyolt is, szexudlis célt1 is, meg egyéb céli is.” (4. interjialany)

Az egyik legnagyobb probléma az, hogy nem tudunk a korabbi esetleges
blincselekményekrdl, eljarasokba bevonddasrdl, és igy ér az a meglepetés
mondjuk, hogy a hazatérésben segitett és reintegracios folyamatba bevont
aldozatnak be kell vonulnia teszem azt, és akkor »kdszonjiik szépen«.” (3.
interjualany)

»Egy ilyen korabbi bilincselekmény szétzildlja teljesen az addigi munkankat,
meg az O csaladi életiiket. J6 lenne, ha tudnank ezekrdl, de az a jellemzd,
hogy az édldozat nem mondja el, vagy nem tudja.” (3. interjualany)

Egyiittmiikodés mds szervezetekkel

»Ez nemcsak az dldozatnak jo, hogy nem vagyok egyediil,
ez nekem renddrnek is jo, hogy nem vagyok egyediil.”
(8. interjaalany)

A szocialis munkasok hangsulyoztak, hogy egy-egy konferenciat, képzést ko-
vetden, illetve a tevékenységiik bemutatasa utan — amelyeken a jogalkalmazdk
megismerték a Védett Szallasokat —, sokkal tobb aldozatot kiildtek hozzajuk; az
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Orszagos Kriziskezel$ és Informacids Telefonszolgalat (OKIT)S mellett mar a
rendSrok és az dldozatsegitdk is kérték a segitségiiket. A szakmakozi egytitt-
mukodést ugyanakkor neheziti az emberkereskedelem-jelenség ismeretének
hidnya, az el6itéletek jelenléte is.
»~Amikor folhivjuk ket csak azért, hogy jelzéssel éljiink, hogy egy emberke-
reskedelem aldozata jott haza, eljarasa van kiilfoldon folyamatban — az elején
még probalkoztam ilyenekkel, teljesen felesleges. Ugyanez az aldozatsegitd
szolgalatokkal is, a csalddsegitével, tehat megyek le az ellatérendszer szintjei-
re és mindenhol ugyanez: segitékészség semmi, nem értik mi az, hogy em-
berkereskedelem, ja igen, 6 mar prostitudlt volt. Vagy amikor megtudjak,
hogy reintegracios tamogatast kapnak, és hogy mennyi annak az dsszege, a
csaladsegitd latja, hogy mik a sziikségletek, megprébaltam bevonni, elmond-
tam, hogy itt van, egymillié6 akdrmennyi forint, teljesen kiakadtak, hogy en-
nek a biidos k...nak?!” (3. interjualany)

A koz0s képzések, szakmakozi egyeztetések, szakmai napok segithetnének az
esetleges félreértéseken, az emberkereskedelem jelenségének megértésében, az
egylittmikodés erdsitésében, igy csokkennének vagy elkeriilhet6vé valnank az
ehhez hasonlo beszélgetések.

Emellett sziikségszer(i lenne egy traumakozpont, illetve egy komplex meg-
oldas kidolgozasa az aldozatok felépiilése/segitése céljabol, hogy folyamat
legyen a gyogyulds is (ne csak maga az emberkereskedelem), és minden meg-
oldand¢ feladatra legyen intézményi hattér.

Kiégés és annak megelozése

Az intézmény dsszetart,
nem nagyon beszéliink a kudarcainkrél, mert nagyon gdz.”
(7. interjualany)

Az emberkereskedelem aldozataival foglalkozé szocialis munkasok kiégésérol
is szot kell ejteni: két tz kozott vannak, az dldozat érdekeit kell képviselnitik,
ugyanakkor nem konnyti nekik sem az aldozatokkal. A jarvany alatt és az azt
kovetd iddszakban (2020 tavaszatol) érzékelhetSen Osszetettebb, nehezebb
iigyeik voltak, szerteagazobb problémakkal talalkoztak az aldozatokndal. Az
egyes kizsakmanyolasi formak mar nem kiilon-kiilon fordultak eld, sokkal

5 https://okit.hu/. A telefonszolgalat ingyenes, a 06-80-20-55-20-as szdm 24 éraban hivhato, az
emberkereskedelem és a kapcsolati er6szak aldozatainak elhelyezésében segit.
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inkabb 0sszemosodtak a kiilonbségek: a szexualis mellett a munka- és az egyéb
célu is eléfordult. Egy interjualany tapasztalatai szerint tiz kliensbdl hétnél

sikeriil elérni eredményt, de hosszt tava utankovetésre naluk is csupdn né-

hany esetben van mdd, ami pedig rendkiviil fontos lenne.

,Mindig attdl fligg, hogy ki milyen fliggdséggel érkezik. Jelen pillanatban a
munkacélt kizsakmanyoltjaink pszichésen teljesen meg vannak zuhanva,
mindegyik gydgyszert szed, pszichiatriara jar. Még az sincs a fejében, hogy
kiszokjon, mert hova szokik, azt hallja egyfolytaban, hogy a Covid alatt ugy
sem tudsz kimenni, se orvos nincs, se semmi sincs, még az a kicsi remény,
ami volt nekik, azt is elvette a Covid, én gy érzem.” (5. interjualany)

,Itthonrdl akkor is kaptunk aldozatot, akkor nyitottuk egyébként 2020-ban
a budapesti védett hazunkat. Kevésbé lehetett Sket elérni, inkabb folmentek
a rosszlanyok.hu-ra és valamilyen albérletekben varialtdk a bizniszt.”

(6. interjualany)

,,fgy nehezen tartjdk meg a munkahelyiiket, nem is az a nehéz benne, hogy
taldljon munkahelyet, hanem az, hogy megtartsa. Nem Kkitartoak, életkor
fiiggd is, hogyha fiatalabbak, jon egy szerelem, akkor mar nem olyan érde-
kes az, hogy legyen a munka, akkor inkabb azzal foglaljak el magukat.
Szoval, hogy inkédbb ilyesmi szokott a probléma lenni, hogy igy elviszi ket
valami.” (6. interjaalany)

,Mennél szorosabb a bizalmi kapcsolat veliik, annal tobb egyéb informécid
dertil ki, csalddi, valasi stb. Arra mindig szamitunk, ahogy az id¢ telik, ugy
egyre tobb dolog fog kideriilni. Volt olyan, aki annyira nem volt beilleszthe-
t6, hogy allanddan verekedett meg konfliktusba keriilt. Akkor pedagdgiai
céllal mondtuk, hogy menjen at egy hajléktalanszalldra és nézze meg, hogy
ott milyen. Volt olyan, akinek ez segitett, abbdl jott vissza és akkor jobban
alkalmazkodott, de van olyan, akivel egyszerien nem lehet, mert annyira
rossz allapotban van, hogy nem tudod integralni.” (6. interjaalany)

A szocidlis munkdsok igyekeznek az aldozatokkal miel&bb eljutni a rendérségre,
hogy feljelentést tegyenek az elkdvetdikkel szemben, hiszen munkajuk egyik £6
célja, hogy az aldozat sérelmére megvalositott cselekményekért az elkdvetd
biintetést kapjon.
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laban akkor nem szoktdk megtenni, hogyha ott vannak teljesen egyediil, és
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semmi garancia nincsen arra, hogy utdna mi lesz veliik. Aztan megkeresik
Oket a rokonok, ismerdsok, és ugyanabban a kornyezetben maradnak, igy
akkor kevésbé fogja megtenni a feljelentést, mert ki tudja, mi lesz vele.”

(6. interjuialany)

A szocialis munkasok kiégése, nehézségei mellett egy renddrrel készitett interju
adott tovabbi informaciot a munkajuk nehézségeirdl, hiszen az egyik legnehezeb-
ben nyomozhato biincselekmény az emberkereskedelem és a kényszermunka.

A széles korl szakismeret mellett mind emberi kompetenciakat, mind komp-
lex szaktudast igényel. Az egyik legnehezebben nyomozhatd cselekménynek
tartom és igen, az Osszefonddasok, a kapcsolatrendszerek az elkovetdi korben,
és azt szoktuk latni, hogy rokoni, barati, sziik kozosségi. Na most a rokoni
elkovetésnél, ha azt a nagyon egyszeri példat hozom, hogy nem kételes 6n-
magara vagy kozvetlen hozzatartozdjara terhel$ vallomast tenni... Ha bele-
gondolunk, ez mér kizarja azt, hogy vallomast kapjak a rokonoktol. Vagy
amirdl rengeteget szoktunk beszélni, hogy az aldozat nem tudja, nem akarja
elmondani a torténetét, és millié oka van, hogy miért. Ennek nem feltétleniil a
vele szemben 1il6 renddr személye az oka, emellett még legalabb 28 mas indo-
kot fel tudnék sorolni, amiért az aldozat nem beszél, vagy nem az igazat
mondja.” (8. interjualany)

A jogalkalmazdi tapasztalatokrol

Az OKRI-ban 2023 els6 félévében két kerekasztal-beszélgetést szerveztiink az
emberkereskedelem és kényszermunka biincselekményével kapcsolatban: egyet
tigyészek, egyet renddrok részvételével. Osszesen 50 f6 vett részt a két rendez-
vényen a két hivatasrendbodl, az orszag 0sszes varmegyéjébdl. (WINDT, 2023)

2023. majus 23-an a varmegyei f6iigyészségek és fellebbviteli féligyészségek
azon kollégaival beszélgettiink, akik az emberkereskedelmes tigyekre ralatassal
birnak, vagy az emberkereskedelemre specializalt {igyészi haldzat kijelolt tag-
jai. Ezt kovette 2023. janius 27-én a renddrség emberkereskedelem szakvonal-
vezetdivel folytatott ugyanilyen szakmai beszélgetés. A témak ugyanazok vol-
tak, de a megkdzelités és a valaszok eltérd.

A fokuszcsoportos beszélgetéseken részt vevd jogalkalmazdk tobbsége azt
emelte ki, hogy az emberkereskedelem és a kényszermunka btincselekmények
megvaldsuldsaban nem érzékelt valtozast.
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A bliniild6zés nem sziinetelt a jarvanyhullamokban, ugyanakkor az allo-

many leterheltsége az Gjabb feladatok miatt jelentésen nétt.

Azt tapasztaltam egyébként ezen blincselekmény-tipust illetéen, hogy a
Covid az elkovetési magatartasban szamottevd vagy érzékelheté valtozast
nem hozott.”

A blincselekmények szamara nem hatott a Covid, ezzel szemben a szexualis
blincselekményekre igen. Amikor 2020 marciusaban elrendelték az online okta-
tast, az otthon maradt kisgyerekek sérelmére hozzatartozdk, tipikusan nagypa-
pa, néha nagybacsik, nevelGapa kovették el a szexualis biincselekményeket.”

Ugyanakkor az eljarast illetéen mar lehetett tapasztalni bizonyos valtozast, de
ez nem volt blincselekmény-specifikus a pandémia iddszaka alatt.

,Kicsit akadozott a renddrség felderitése és a vizsgélati szak is. Uj eljarasi
formakat kellett talalni, hogyan lehet a tanukat meghallgatni a Covid-
idészakban, de én azt nem tapasztaltam, hogy erre a blincselekmény-tipusra
ez kiilondsebb valtozast jelentett volna.”

A vildgjarvany orszagonként, de azon beliil is teriileti kiilonbségeket mutatott,

ez igaz az emberkereskedelemre is. A kiilonb6z6 megyékbdl érkezd jogalkal-
mazok tapasztalatai emiatt arnyaltabbak voltak.

»Bezartak a bordélyhdzak Nyugat-Eurépaban a Covid miatt, komplett bor-
délyhazak dolgozdi koltoztek haza és a lanyokat nem eresztették szélnek,
hanem bejelentették a gyanusitott lakcimére. Na most, amikor hat lany él
egy csaladi hazban a stricivel egylitt, akkor 6k nem fogjak segiteni a nyo-
mozast. Ugyanakkor sértettként azok johetnek szamitasba, akik nem keriil-
tek be a csaladi hazba, és 0k viszont tettek vallomasokat. [...] Vissza akartak
menni a lanyok, de nem lehetett, az utcai prostitiicié nem miikodott, de az
eszkort mehetett, igy futarszolgalatndl létesitettek fiktiv munkaviszonyokat,
hamis papirokkal. A sértettek futarok voltak Németorszagban, de ténylege-
sen nem futdrként dolgoztak, hanem eszkortba jartak.”

Fontos eljarasi kérdés, hogy az 0j Be. bevezette a tdvmeghallgatast és a tele-
kommunikacids eszkdz utjan torténé meghallgatast, ez lehet6vé tette, hogy
Skype-on és Viber-en is meg lehetett hallgatni a sértetteket.
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reskedelmes iigyekben egyaltaldan nem idézi be abba a targyaloterembe, ahol a
vadlott tartézkodik, a birésag masik épiiletében csak tavmeghallgatas torténik.
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Tehat soha nem is talalkozik fizikailag a vadlott és a sértett, és ez nagyon jol
miikodik igy.”

Ahogy a virus és a fert6zottség, a rendori allomany teriiletileg szintén egyen-
16tleniil oszlott meg, a fé6varosban kevés rendor volt, és példaul a kijarasi korla-
tozast a bilintigyi alloméanyon beliil is ellendrizniiik kellett. Amig az emberke-
reskedelmes tigyek kicsit hattérbe szorultak, a rendezvényen részt vevé tigyé-
szek tapasztalatai alapjan a kabitoszeres cselekményekkel kapcsolatban , nem
volt megallas”.

A Covid mindent ledllitott és igazabdl a kozvetlen kovetkezménye az,
hogy most [2023. majusban] kiizdiink, mert ahol harom évig lehetett hosz-
szabbitani, azok az tigyek most porognek ki.”

Egyes megyékben megjelentek az iigynevezett , telkes partik”.

,,Viszonylag tavol esd, »H« helyrajzi szamon 1év§ teriileteken, ahol senki nem
jar, nemhogy a nyomozo hatdsag, elindult egy tn. »telkes parti« folyamat. A
lanyokat, akiket korabban Svajcba, Németorszagba, Hollandidba utaztattak,
ezekben az iddszakokban mentek a telkekre. El6fordult, hogy ezekkel a la-
nyokkal Magyarorszagon kiemelt belvarosi ingatlanokat kibérelgettek és ott
ment a prostitucios tevékenység. Volt a Facebookon egy kdddal elérhetd
olyan zart csoport, ahol ezeket szervezték, ott egyiitt voltak a lanyok is, meg a
stricik is, ott lehetett munkat vallalni, stricit valtani. Utana ezek csokkentek:
ahogy megnyiltak a hatarok, most megint mehetnek ezek a lanyok ki.”

,En tigy lattam, hogy valahol egy pici idSkiesés van az elkovetési idészak-
ban, ami pont a Covidnak a kezdeti, illetve a Covid-intézkedések nagyon
drasztikus megjelenésére tehet, mert a renddri allomany munkajanak na-
gyon nagy részét nem a valddi jogszabdlyokban meghatdrozott feladat
ellatasa tette ki, hanem a Coviddal &sszefiiggd rendeleteknek, szabalyoknak
a betartatdsa. Innentdl kezdve én azt gondolom, hogy azokbdl az tigyekbd],
ahol a szabalysértéstdl lehetne elindulni — koldulas, egészségiigyi szabaly-
sértés, kozlekedési szabalysértések — egyszerlien kimaradtak, mert nem
volt, aki ezeket felderitse.”

A 2020-ban, kiilondsen az elsé hullamban megvaldsitott emberkereskedelmes
ligyek szama nem tul magas, a nyomozasok is sokkal lassabban haladtak.

A Covid-helyzet kapcsan minden lelassult, és ez mind a nemzetkdzi egyfitt-
miikodésre, mind a nemzetkozi jogsegéllyel kapcsolatos ligyintézésre is ra-
nyomta a bélyegét. A jarvany azon idészakaban, amig gyakorlatilag teljes
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volt az elzdras, illet6leg az utcara sem nagyon lehetett kimenni, volt egy
olyan igény a kiilf6ldi hatésdgok részérdl, hogy lehetéség szerint egyaltalan
ne menjen jogsegélykérelem nekik, de ha megy is, akkor az ne iranyuljon
olyan eljarasi cselekményre, ami azzal jar, hogy a hatdsagnak kozvetlen kon-
taktusba kelljen keriilni emberekkel, ne irdnyuljon tantkutatdsra, ne iranyul-
jon kihallgatdsra, és az emberkereskedelemben azért eléggé gyakran kiilfoldre
vezetnek a szdlak, a cselekmény teljes feltarasdhoz kiilfoldon kell ilyen jellegti
cselekményeket elvégezni, nyilvan ez lelassitotta ezeknek az elvégzését is.”

Az eljarasok elhtizodasaval kapcsolatban nem csak a renddri munka atalakula-
sat kell kiemelni, jé indokul szolgalt péld4ul a vadlottaknak az id6htizasra is.

,A védlottak és a szemfiiles véddik rajottek arra, hogy a Covid nyujtotta
lehet6ségeket az eljaras elhtizasara fel lehet hasznalni, tehat vagy 6k jelent-
keznek be mint Covid-fert6zottek, vagy pedig kontaktszemély, és ha mond-
juk van 5-6 vadlott, akkor mindig ki volt osztva, hogy aktualisan ki a kon-

takt és megfert6z6dott tjra; a Covid hatasa ennyiben kimutathaté a biinte-
téeljarasok elhizédasara.”

Osszegzés

A szocialis munkasok €s a jogalkalmazok teljesen mas aspektusbol talalkoztak
a pandémia kovetkezményeivel; ezért a megkozelitésiik, ralatasuk is eltérd.
Eletiinkre, életviteliinkre, szokdsainkra érezhetSen hatott a pandémia 2020-
2022 kozotti iddszaka. Nincs ez masképp az emberkereskedelem jelenségével
sem, azonban annak komplexitasa miatt egyes tipusaira eltér6 hatast gyakorolt:
a szexualis kizsakmanyolasra rendkiviili mértékben, az egyes kizsakmanyolasi
formak egydittes jelenlétével. A munkacélt kizsakményolas inkébb a vilagjar-
vany megsziinését kovetden kertilt elStérbe. Az egyes hulldmok koziil az els6-
nek volt sokkold hatasa, tijszerlisége miatt ez volt leginkabb meghatarozo, az
azt kovetOk esetében mar adaptaltak és alkalmaztak is az tjabb modszereket az
elkovetSk. A renddrség jarvanyiigyi tevékenysége miatt a felderitési, vizsgalati
és buniildozési feladatok a hattérbe szorultak, kiilondsen az elsé hullamban
kevés ,4j” ligyre dertilt fény.

Az online lehet8ségek, a Skype-beszélgetések mind a segitdi oldalon, mind
a biintet6eljarasban szerepet kaptak a pandémia idején, azonban eltér$ ered-
ménnyel: amig a segiték szdmadra az online kapcsolat a bizalom kiépitésében
nem jelentett segitséget, a meghallgatasok soran a jogalkalmazdknak igen,
amelyet egyes megyékben azoéta is alkalmaznak jo gyakorlatként.
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Az emberkereskedelem jelensége a pandémia arnyékaban

A szocialis munkasok tapasztalatai alapjan az aldozatok segitését, felépiilé-
sét, reintegracidjat egy holisztikus megkozelitésti, a traumakra jobban reagald,
azok specialitdsanak megfeleléen sokszinli megoldast kindld kézpontok bizto-
sithatnak, a kliensek utankovetésével egyiitt. Ennek fajo hidnyéra kiilonosen
ramutatott a pandémia id6szaka. Az aldozatokkal foglalkozé szakemberek és a
jogalkalmazok szamara a kiégés megel6zése, a szélmalomharc-érzéssel vald
jobb megkiizdési stratégidk kialakitdsa rendkiviil fontosnak tinik. Eléremutatd
lenne tovdbba az emberkereskedelem-jelenség komplexitdsara jobban reagald
jogalkalmazoi és dldozatsegitd —igazsagiigyi és szocialis — kooperacio.
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